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Geschatzte Stromkunden

Sennwald, 01.01.2026

Information zu lhren steuerbaren Geraten

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

In Ihrem Haushalt konnte ein steuerbares Gerat installiert sein: zum Beispiel ein Elektroboiler
oder eine Warmepumpe. Solche Gerate kdnnen durch uns als Verteilnetzbetreiber (VNB)
automatisch zu bestimmten Zeiten ein- oder ausgeschaltet werden. Damit tragen sie dazu
bei, das Stromnetz zu entlasten und Netzkosten zu senken.

Bisher haben wir diese Steuerung ubernommen. Das funktionierte zuverlassig und ohne
Einschrankungen fur Sie. Gleichzeitig bringt es Vorteile fur die Netzsicherheit und Ihre Kos-
ten.

Neu ist gesetzlich geregelt, dass die Steuerbarkeit («Flexibilitat») Ihnen als Kundin oder
Kunde gehdrt. Das bedeutet, Sie entscheiden, ob wir diese weiterhin nutzen durfen und
haben dazu zwei Moglichkeiten:

Sie mochten keine weitere Steuerung durch uns: Dann teilen Sie uns dies bitte
innerhalb von 30 Tagen schriftlich per E-Mai oder auf dem Postweg mit. Wir besta-
tigen Ihnen den Eingang und schalten die Steuerung innerhalb von drei Monaten
ab. Bei allfalligen technischen Anpassungen werden wir mit Ihnen Kontakt aufneh-
men.

Bitte beachten Sie, dass dies zu Anderungen bei lhrem Stromtarif fllhren kann. In drin-
genden Netz-Notfallen durfen wir Ihr Gerat auch weiterhin kurzzeitig steuern, um die
Versorgungssicherheit zu gewahrleisten (sogenannte «garantierte Flexibilitat»).

Sie mdéchten alles wie bisher beibehalten: Dann brauchen Sie nichts zu tun. Wenn
wir innerhalb von 30 Tagen nichts von Ihnen héren, gehen wir davon aus, dass Sie
mit der weiteren Steuerung durch uns einverstanden sind.

Die rechtlichen Details dazu finden Sie im Anhang zu diesem Schreiben.
Haben Sie Fragen oder sind Sie unsicher, was fur Sie die beste Losung ist? Dann steht Ihnen

unsere FAQ auf unserer Webseite FAQ_Flexibilitaten_EWS.pdf zur Verflgung, bei weiteren
Fragen melden Sie sich gerne bei uns.

Freundliche Grusse

Helene Aebi
Elektrizitatswerk Sennwald Genossenschaft
+41817504440 / energie@ewsennwald.ch
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Anhang (vertragliche Bestimmungen)

Rechtliche Grundlagen:
Die rechtliche Grundlage bildet das Stromversorgungsgesetz (Art. 17c StromVG) sowie die
Stromversorgungsverordnung (Art. 19a—-19d StromVV).

1. Eingesetztes Steuer- und Regelsystem

Die Steuerung erfolgt durch uns, Uber ein Steuer- und Regelsystem. Zum Einsatz kommt
zum Beispiel ein Rundsteuerempfanger oder ein Smart Meter. Die Steuerung erfolgt zum
Beispiel bei hoher Netzbelastung oder zur Vermeidung von Lastspitzen. |hr Komfort bleibt
in der Regel erhalten. Warmwasser steht Ihnen beispielsweise wie gewohnt zur Verflugung.

2. Umfang der Steuerung
Folgende Gerate sind betroffen und werden wie folgt gesteuert:

Gerat Steuerung Schaltzeit pro Tag

Elektroboiler Einschaltung 4-8 Stunden, flexi-
bel

Warmepumpe Ausschaltung Max. 2 Stunden pro

Tag darf diese ge-
sperrt sein, flexibel
Ausschaltung / Reduktion der Leistung Gemass EWS Regle-

Elektroladestationen

ment

PV-Anlage Ausschaltung / Reduktion der Leistung Gemass EWS Regle-
ment

Weitere Verbraucher | ... Gemass EWS Regle-
ment

Im Falle einer unmittelbaren erheblichen Gefédhrdung des sicheren Netzbetriebs, darf der
VNB ihre Flexibilitat zur Stabilisierung der Netzauslastung ohne lhre Zustimmung nutzen.
Uber die Grunde der Nutzung werden Sie vom VNB jéahrlich informiert.

3. Information uber Anderungen der Nutzung
Im Falle von Anderungen bei der Steuerung werden Sie jahrlich durch uns informiert. Diese
werden auf der Webseite aufgeschaltet.

4. Vergutung

Fur die Teilnahme an der netzdienlichen Steuerung (Freigabe lhrer Flexibilitat)kdnnten Sie
von einem vergunstigten Stromtarif profitieren. Die Details finden Sie im aktuellen Tarifblatt,
Stromtarife EW Sennwald, Privat, Gewerbe, Industrie

5. Kosten

Das Abschalten der bestehenden Steuerung ist fur Sie kostenlos. Sollten fur spezielle Steu-
erungen zusatzliche technische Anpassungen notwendig sein, mussen Sie die entstehen-
den Kosten selbst tragen.

6. Vertragslaufzeit

Die Nutzung lhrer Flexibilitat gilt auf unbestimmte Zeit. Sie haben jahrlich die Moglichkeit
diese per Ende Jahr unter Einhaltung einer Kundigungsfrist von 3 Monaten schriftlich zu
untersagen.
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